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CONDICIONES DE RESERVAS WEB

Las clausulas de las condiciones de contratacion del SITIO WEB:
https://www.kickboxingterrassa.com, de la que es administrador, ASSOCIACIO
FOMENT DEL KICKBOXING TERRASSA, con CIF: G-72562044, en adelante,
Kickboxingterrassa y domicilio: NORD, 112, LOCAL, CP: 08221, Localidad: TERRASSA,
Provincia de: BARCELONA, regulan las reservas online de nuestras actividades.

Debido al contenido y la finalidad del SITIO WEB, las personas que deseen informacién
deberan rellenar el formulario de contacto, los que quieran realizar una reserva de
inscripciéon a una actividad deberan registrarse en el formulario de usuario-clientes, el
cual se adquiere completando el formulario de REGISTRO, sus datos seran incorporados
en un fichero automatizado para su proteccion en aplicacion al RGPD-UE-2016/679, la
LOPD-3/2018, de garantia de los derechos digitales, para el comercio electrénico la LSSI-
Comercio Electrénico-34/2002, con la actualizacién, 09/05/2023, la Directiva 2011/83/UE,
sobre los derechos de los consumidores y la Ley 3/2014, de 27 de marzo por la que se
modifica el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios y otras Leyes complementarias, aprobado por el RD. 1/2007, con la actualizacién,
29/06/2023.

Consentimiento del interesado:

Para poder realizar el tratamiento de sus datos personales, solicitamos su consentimiento
en cumplimiento del RGPD-UE- 2016/679, y segun los articulos, 5, 6, 7, y 13, por la
LOPDGDD-3/2018, en su Titulo I, y la Ley 1/2019, de Secretos Empresariales, se le
informa que el responsable del tratamiento de los datos serd, Kickboxingterrassa, que
tratara la informacion de manera licita, leal y transparente en relacion con el interesado,
con fines determinados, explicitos y legitimos. Los datos e informacion sera tratada de
tal manera que se garantiza una seguridad adecuada mediante la aplicacién de medidas
técnicas y organizativas apropiadas. Kickboxingterrassa, no cede los datos de los
usuarios a terceros, solo se cederan por obligacion legal.

Datos a tratar: Personales y administrativos.
Finalidad: Para el tratamiento de los servicios y actividades contratadas.

En caso de violacion de la seguridad de los datos personales, art.33, del RGPD, el
responsable del tratamiento la notificard a la autoridad de control competente de
conformidad con el articulo 55 sin dilacién indebida y, de ser posible, a méas tardar 72 horas
después de que haya tenido constancia de ella.

Al registrarse en esta web, https://www.kickboxingterrassa.com, cede sus datos
personales o juridicos para la gestiéon de las actividades contratadas y con la aceptacién
de estas condiciones de reserva mediante un Check Box o Botén, al formulario de
registro, acepta los términos y condiciones de la web.
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Consentimiento del menor:

El articulo, 6, apartado, f, del RGPD-UE-2016/679, indica que los menores de 16, afios no
pueden prestar su consentimiento para que un comercio online recoja sus datos
personales, siendo sus representantes legales (padres 6 tutores) quienes pueden hacerlo
en su nombre, salvo cuando el menor tenga como minimo, 16 afios cumplidos.

1. INFORMACION DEL CONTENIDO Y SERVICIOS WEB:

El SITIO WEB: https://www.kickboxingterrassa.com, de la que es Administrador,
Kickboxingterrassa, que ofrece los servicios de, defensa personal, Kickboxing,
boxeo, jiu jitsu, entrenador personal, servicios de clases infantiles, para adultos,
clases privadas, fisioterapia, reflexologia y clases online, que podras tonificar tu
cuerpo y aprender técnicas de defensa personal y fithess con ejercicios de alto rendimiento
y clases de competicion.

Todos los servicios estan realizados por los mejores profesores con gran experiencia y
preparados para cada actividad seleccionada.

2. PRECIO E INFORMACION DE LAS RESERVAS:

Los precios de las cuotas expuestas que se indican en este SITIO WEB incluye el IVA a
excepcién de las cuotas que estan exentas de este impuesto.

Clase de prueba: Debera registrarse y abonar el importe de la clase antes de asistir a la
fecha y hora reservada, el no presentarse perdera el importe abonado, a excepcion que lo
comunique 12 horas antes de la clase y en el plazo de 14 dias desde el dia de la reserva
hasta el dia de la primera clase, los menores para poder asistir a la primera clase deberan
de estar acompafados por un tutor legal.

Cuotas: Las cuotas se abonaran mensualmente y la asistencia sera la que contrate el
usuario en los diferentes servicios y actividades expuestas en esta web, que sera para
adultos o infantiles.

Menores: Para la inscripcion y reserva de las actividades a realizar por,
Kickboxingterrassa, para los menores de 16 afios, seran los tutores legales los que
deberan realizar la inscripcion y reserva de la actividad seleccionada y prestar su
consentimiento en nombre del menor.

Inscripcion: La inscripcion a las actividades de, Kickboxingterrassa, estaran obligados a
mantener la permanencia como minimo durante tres meses.

Lesion: En el caso de lesion, la cuota se mantendra en un minimo de 20 euros mensuales
para no perder la inscripcion.

Las tarifas seleccionadas por actividad quedara reflejada y aceptada en el proceso de
reserva en el formulario de REGISTRO.
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3. FORMALIZACION DE LA RESERVA:

Una vez formalizada la reserva, es decir, con la aceptacion de las condiciones de
reserva y condiciones de uso web y la confirmacion del proceso de pago en el
apartado de REGISTRO, el administrador de la pagina Web,
https://www.kickboxingterrassa.com, enviard un aviso o correo electrénico al Usuario
-cliente, confirmando los detalles de la reserva solicitada y aceptada.

4. FORMA DE PAGO:

El USUARIO/CLIENTE, pagara con la moneda de euro € en el momento de la
confirmacion de la reserva adquirida.

El usuario-cliente, deberd abonar el importe correspondiente a su reserva mediante
sistema de pago; TARJETA DE DEBITO, VISA, MASTERCARD y otras.

El Usuario-cliente, debera notificar al administrador de la pagina web cualquier cargo
indebido o fraudulento en el sistema de pago utilizado, mediante correo electrénico,
info@kickboxingterrassa.com, en el menor plazo de tiempo posible para que el
administrador/a de la web pueda realizar las gestiones oportunas.

5. MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA WEB:

Este SITIO WEB, https://www.kickboxingterrassa.com, cumple con la normativa, PCI-
DSS (Payment Card Industry-Data Security Standard) cumplimiento obligatorio para
todas aquellas Webs que almacenan, manejan y procesan informacién financiera
sensible como datos de tarjetas bancarias.

El SITIO WEB: https://www.kickboxingterrassa.com, pagina web dispone las maximas
medidas de seguridad comercialmente disponibles en el sector. El servidor seguro
establece una conexion de modo que la informacion se transmite cifrada mediante
algoritmos de 128 bits, a 256 bits, que aseguran que sélo sea inteligible y comprensible
por dispositivo del usuario/a, y el del SITIO WEB.

6. DESISTIMIENTO O CANCELACION DE LA RESERVA:

El contenido de estas clausulas web, actian como comprobante de la reserva entre
Kickboxingterrassa y el usuario-cliente, de acuerdo con él Real Decreto legislativo,
1/2007, en su articulo, 69, 71y 76, la Ley 3/2014, de 27 de marzo, articulos. 71,104, 107
y 108, las actividades o servicios de reservas en esta pagina web, se podran cancelar
siempre que el usuario-cliente, comunique al administrador su intencion de cancelar su
reserva de la cuota mensual.
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6.1. DESISTIMIENTO:

El derecho de desistimiento o cancelacion no serd aplicable, en atencion al
articulo, 103, de la Ley 3/2014, cuando concurran los siguientes apartados:

a) La prestacion de servicios, una vez que el servicio haya sido completamente
ejecutado, cuando la ejecucién haya comenzado, con previo consentimiento expreso del
consumidor y usuario y con el reconocimiento por su parte de que es consciente de que,
una vez que el contrato haya sido completamente ejecutado por el empresario, habra
perdido su derecho de desistimiento.

c) El suministro de bienes confeccionados conforme a las especificaciones del
consumidor y usuario o claramente personalizados (clases personalizadas).

I) ElI suministro de servicios con actividades de esparcimiento, si los contratos prevén una
fecha o un periodo de ejecucién especificos (diay hora de la clase).

m) El suministro de contenido digital que no se preste en un soporte material cuando la
ejecucién haya comenzado con el previo consentimiento expreso del consumidor y usuario
con el conocimiento por su parte de que en consecuencia pierde su derecho de
desistimiento.

6.2. CANCELACION:

El administrador de la pagina web sdélo aceptara cancelaciones que cumplan los
siguientes requisitos:

La cancelacién de la reserva de cuotas se debe comunicar a, Kickboxingterrassa,
mediante mail Info@kickboxingterrassa.com, administrador de la pagina web con un mes
de antelacion a la baja solicitada.

Dos meses de impago de cuota significara la BAJA inmediata.

El administrador de la pagina web, acepta y trata las cancelaciones en el amparo de las
Leyes locales, y las Directivas de la UE anteriormente mencionadas.

7. LEY APLICABLE Y ARBITRAJE:

Los presentes términos y condiciones de venta y uso se rigen por la legislacion espafiola
aplicable en la materia. Para resolver cualquier controversia o conflicto que se derive, las
partes se someten a la jurisdiccién de los tribunales de TERRASSA, la ciudad origen de,
Kickboxingterrassa, titular del SITIO WEB, htips://www.kickboxingterrassa.com,
salvo que la ley imponga otra jurisdiccion.

8.1. RESOLUCION DE CONFLICTOS:

Por la Ley 7/2017, de 2 de noviembre, en su Articulo, 40.5, por la que se incorpora al
ordenamiento juridico espafiol la Directiva, 2013/11/UE, Reglamento-UE-524/2013, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo, en su Articulo, 5.1, relativa a la
resolucién alternativa de litigios en materia de consumo: Plataforma de resolucién de
litigios en linea: (clica aqui).
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9. POLITICA DE PRIVACIDAD:

Kickboxingterrassa, informa de la posibilidad de ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, oposicién, supresion, limitacién, y portabilidad, estos derechos se
podran ejercer por cualquier medio que deje constancia de su envio y de su recepcion a la
direccién del administrador  de la web o al correo  electronico:
info@kickboxingterrassa.com, aportando fotocopia del DNI o documentacion alternativa
gue acredite su identidad, por el articulo 12.3, del RGPD-UE-2016/679, el responsable del
tratamiento facilitara al interesado informacion relativa a sus datos personales y otros,
sobre la base de una peticion de derecho con arreglo a los articulos 15 al 21, con la
contestacibn como maximo en el plazo de un mes a partir de la recepcion de la solicitud,
podra presentar reclamacion ante la Autoridad de Control, AEPD, ACPD, AVPD.

Estas clausulas estan realizadas por GRUP QUALIA, por lo que se le otorga un certificado
en formato de imagen digital para que pueda exponerlo en su sitio web.

Realizadas: 25/04/2024.
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